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LEGGI ED ALTRI ATTI NORMATIVI

DECRETO LEGISLATIVO 27 gennaio 2010, n. 11.

Attuazione della direttiva 2007/64/CE, relativa ai servizi di pagamento nel mercato interno, recante modifica delle
direttive 97/7/CE, 2002/65/CE, 2005/60/CE, 2006/48/CE, e che abroga la direttiva 97/5/CE.

IL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA

VISTI gli articoli 76 e 87 della Costituzione;

VISTA la direttiva 2007/64/CE del Parlamento europeo e del Consiglio,
del 13 novembre 2007, relativa ai servizi di pagamento nel mercato interno,
recante modifica delle direttive 97/7/CE, 2002/65/CE, 2005/60/CE e
2006/48/CE, e abrogazione della direttiva 97/5/CE;

VISTA la legge 7 Iluglio 2009, n. 88, recante disposizioni per
PPadempimento di obblighi derivanti dall’appartenenza dell’Italia alle
Comunita europee- Legge comunitaria 2008, ed in particolare ’articolo 32;

VISTO il testo unico delle leggi in materia bancaria e creditizia, di cui al
decreto legislativo 1° settembre 1993, n. 385.”;

VISTO il decreto-legge 1° luglio 2009, n. 78, convertito, con
modificazioni, dalla legge 3 agosto 2009, n. 102, ed in particolare
Particolo 2;

VISTA la preliminare deliberazione del Consiglio dei Ministri, adottata
nella riunione del 28 ottobre 2009;

ACQUISITI i pareri delle competenti Commissioni della Camera dei
deputati e del Senato della Repubblica;

VISTA la deliberazione del Consiglio dei Ministri, adottata nella
riunione del 22 gennaio 2010;

SULLA PROPOSTA dei Ministri per le politiche europee e
dell’economia e delle finanze, di concerto con i Ministri degli affari esteri,
della giustizia, dello sviluppo economico, dell’interno e per la pubblica
amministrazione ed I’innovazione;

EMANA
il seguente decreto legislativo:
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TITOLO I
Definizioni e ambito di applicazione

Art. 1
(Definizioni)

1. Nel presente decreto legislativo si intendono per:

a)
b)

d)

“consumatore”: la persona fisica di cui all’articolo 3, comma 1, lettera a), del

decreto legislativo 6 settembre 2005, n. 206, e successive modificazioni;

“servizi di pagamento”: le seguenti attivita:

1) servizi che permettono di depositare il contante su un conto di pagamento nonché
tutte le operazioni richieste per la gestione di un conto di pagamento;

2) servizi che permettono prelievi in contante da un conto di pagamento nonché tutte
le operazioni richieste per la gestione di un conto di pagamento;

3) esecuzione di ordini di pagamento, incluso il trasferimento di fondi, su un conto di
pagamento presso il prestatore di servizi di pagamento dell’utilizzatore o presso un
altro prestatore di servizi di pagamento:

3.1.esecuzione di addebiti diretti, inclusi addebiti diretti una tantum;

3.2.esecuzione di operazioni di pagamento mediante carte di pagamento o
dispositivi analoghi;

3.3.esecuzione di bonifici, inclusi ordini permanenti;
4) Esecuzione di operazioni di pagamento quando i fondi rientrano in una linea di
credito accordata ad un utilizzatore di servizi di pagamento:

4.1.esecuzione di addebiti diretti, inclusi addebiti diretti una tantums;

4.2.esecuzione di operazioni di pagamento mediante carte di pagamento o
dispositivi analoghi;

4.3.esecuzione di bonifici, inclusi ordini permanenti;

5) emissione e/o acquisizione di strumenti di pagamento;

6) rimessa di denaro;

7) esecuzione di operazioni di pagamento ove il consenso del pagatore ad eseguire
’operazione di pagamento sia dato mediante un dispositivo di telecomunicazione,
digitale o informatico e il pagamento sia effettuato all’operatore del sistema o della
rete di telecomunicazioni o digitale o informatica che agisce esclusivamente come
intermediario tra I’utilizzatore di servizi di pagamento e il fornitore di beni e
servizi.

“operazione di pagamento”: I’attivita, posta in essere dal pagatore o dal beneficiario,

di versare, trasferire o prelevare fondi, indipendentemente da eventuali obblighi

sottostanti tra pagatore e beneficiario;

“sistema di pagamento” o “sistema di scambio, di compensazione e di regolamento”:

un sistema di trasferimento di fondi con meccanismi di funzionamento formali e

standardizzati e regole comuni per il trattamento, la compensazione e/o il regolamento

di operazioni di pagamento;
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t) “micro-impresa”: I'impresa che, al momento della conclusione del contratto per la
prestazione di servizi di pagamento, ¢ un’impresa che possiede i requisiti previsti dalla
raccomandazione n. 2003/361/CE della Commissione, del 6 maggio 2003, vigente alla
data di entrata in vigore del presente decreto, ovvero i requisiti individuati con decreto
del Ministro dell’economia e delle finanze attuativo delle misure adottate dalla
Commissione europea ai sensi dell’articolo 84, lettera ), della direttiva 2007/64/CE;

u) “‘giornata operativa™: il giorno in cui il prestatore di servizi di pagamento del pagatore
o del beneficiario coinvolto nell’esecuzione di un’operazione di pagamento & operativo, in
base a quanto € necessario per 1’esecuzione dell’operazione stessa;

v) “addebito diretto”: un servizio di pagamento per ’addebito del conto di pagamento di
un pagatore in base al quale un’operazione di pagamento ¢ disposta dal beneficiario in
conformita al consenso dato dal pagatore al beneficiario, al prestatore di servizi di
pagamento del beneficiario o al prestatore di servizi di pagamento del pagatore
medesimo; ‘

z) “area unica dei pagamenti in euro”: I’insieme dei Paesi aderenti al processo di
integrazione dei servizi di pagamento in euro secondo regole e standard definiti in
appositi documenti;

aa) “tasso di cambio di riferimento™: il tasso di cambio che ¢ utilizzato come base per
calcolare un cambio valuta e che & reso disponibile dal fornitore di servizi di
pagamento o proviene da una fonte accessibile al pubblico.

Art. 2
(Ambito di applicazione)

1. 1l presente decreto si applica ai servizi di pagamento prestati in euro o nella valuta ufficiale
di uno Stato membro non appartenente all’area dell’euro o di uno Stato appartenente allo
Spazio economico europeo.

2. 1l presente decreto non si applica nel caso di:

a) operazioni di pagamento effettuate esclusivamente in contante direttamente dal
pagatore al beneficiario, senza alcuna intermediazione;

b) operazioni di pagamento dal pagatore al beneficiario effettuate tramite un agente
commerciale autorizzato a negoziare o a concludere la vendita o I’acquisto di beni o
servizi per conto del pagatore o del beneficiario;

¢) trasporto materiale, a titolo professionale, di banconote e monete, ivi compresa la
raccolta, il trattamento e la consegna;

d) operazioni di pagamento consistenti nella raccolta e nella consegna di contante, a titolo
non professionale, nel quadro di un’attivita senza scopo di lucro o a fini di beneficenza;

e) servizi in cui il beneficiario fornisce contante al pagatore nel contesto di un’operazione
di pagamento, a seguito di una richiesta esplicita del pagatore di servizi di pagamento
immediatamente precedente 1’esecuzione dell’operazione di pagamento attraverso un
pagamento destinato all’acquisto di beni o servizi;

J) operazioni di cambio di valuta contante contro contante nell’ambito delle quali i fondi
non sono detenuti su un conto di pagamento;

g) operazioni di pagamento basate su uno dei seguenti tipi di documenti cartacei, con i
quali viene ordinato al prestatore di servizi di pagamento di mettere dei fondi a
disposizione del beneficiario: assegni, titoli cambiari, voucher, traveller’s cheque,
vaglia postali;




